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Prim. Priv.-Doz. Dr. Dieter Furthner
Leiter der Abteilung Kinder- und Jugendheilkunde
am Salzkammergut Klinikum Vocklabruck

Schutz und Hilfe fur
Kinder und Jugendliche

Die ,,g‘sunde Watschn*, sexueller Missbrauch, seelisches Leid -
Gewalt gegen Kinder hat viele Gesichter.

Kinder, die Gewalt erfahren haben, bendtigen vielseitige Unterstit-
zung. Daher freut es uns sehr, Ihnen nun diesen Folder Gibermitteln
zu kdénnen.

Er enthélt - neben allen fiir unsere Region relevanten, moglichen
Anlaufstellen, welche sich mit dem Kinderschutz beschaftigen -
auch eine genaue Orientierungshilfe, um besser abschatzen zu
kdnnen, ob Sie es mit einem Fall von Kindesmisshandlung zu tun
haben oder nicht.

Wir erhoffen uns dadurch eine schnellere und gezieltere Zuweisung
zu den jeweilig spezialisierten Institutionen, um dem Kinderschutz
so noch besser dienen zu kénnen.

Halten wir gemeinsam die Augen offen, denn
»ES kann sehr wohl sein, was nicht sein darf

KINDERSCHUTZ.
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1| KINDERSCHUTZ IN DER MEDIZIN

Gewalt passiert taglich und hat viele Gesichter! Wenn Sie Gewalt an Kindern und Jugendlichen beobachten

oder vermuten, helfen Sie!

Handeln Sie, wenn in Ihrem Umfeld, bei der Arbeit, beim Sport, im
engeren oder weiteren Bekanntenkreis die Sorge besteht, dass einem
Kind oder Jugendlichen Gewalt angetan wird.

Unabhangig von Alter, Geschlecht, ethnischer und kultureller Zuge-
horigkeit, Religion, sexueller Orientierung oder Fahigkeiten - Gewalt
findet in allen Gesellschaftsschichten und in jedem Lebensalter statt.
Ca. 25 % der Kinder und Jugendlichen werden Opfer von Gewalt!

) GEWALT IN JEGLICHER FORM
IST UNRECHT UND STRAFBAR!

Ubergriffe finden sehr haufig im hauslichen Umfeld statt, treten je-
doch auch im o6ffentlichen Bereich und in Institutionen auf. Gewalt
gibtesin vielen verschiedenen Formen. Unterschieden wird zwischen
korperlicher Gewalt, Vernachldssigung, psychischer (emotionaler,
seelischer oder verbaler) Gewalt und sexueller Gewalt.

Die Pravalenz von Kindesmisshandlung und sexuellem Missbrauch an Kindern unter 18 Jahren
in der Europiischen Region der WHO"-Erghbnisse ist klar auf Osterreich umlegbar:

bleiben unentdeckt.

10% haben sexuellen Missbrauch erlebt.

23% haben korperliche Misshandlung erlebt.
29 % haben psychische Misshandlung erlebt.

90 % aller Misshandlungs- und Missbrauchsfalle

Achtung: Vernachlassigung als
statistisch haufigste Form der
Kindeswohlgefahrdung ist in diesen
Prozentangaben sogar unberiick-
sichtigt!

Nur rund 1 % der gesamten jahrlichen Mitteilungen auf Verdacht
von Kindeswohlgefahrdung an die Kinder- und Jugendhilfe (KJH)
kommen aus dem Kreis der niedergelassenen Arztinnen.

Rund 5 %, wenn man intramural, extramural, sowie Amts- und Schul-
arztinnen zusammenrechnet. Dies trotz der Forschungserkenntnis,
dass hochbelastete Familien durchaus regelmaBigen Kontakt
zum Gesundheitssystem haben.

1) www.euro.who.int/__data/assets/pdf_fi le/0016/242161/e96928g.pdf?ua=1 (22.01.2019)

2) Erkenntnisse der ,Adverse Childhood Experiences” Studie (ACE), so z.B. aufgerufen

Wir wissen heute, dass Kindeswohlgefahrdungen (friihkindliche
Traumatisierung, toxischer Stress) nicht nur unmittelbare und kurz-
fristige, sondern auch mittelbare und langfristige Auswirkungen
auf die individuelle Gesundheit haben (Hirnentwicklung, Immun-
system, Hormonsystem, epigenetische Verdnderungen). Dies mit
potenziellen Auswirkungen auf die Gesundheit und das soziale
Wohlergehen auf die gesamte Lebensspanne hin gesehen.?

unter: psydok.psycharchives.de/jspui/bitstream/20.500.11780/2706/1/52.20038_2_44598.pdf_new.pdf (22.01.2019)

Gemeinsam fiir Generationen.
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2| RECHTLICHE VERPFLICHTUNGEN FUR
ARZT/INNEN IN DER KINDERSCHUTZARBEIT

ACHTUNG! BEI VERDACHT AUF
KINDESWOHLGEFAHRDUNG SIND SIE

GESETZLICH VERPFLICHTET ZU HANDELN!

v A 4
Anzeigepflicht fiir Arztinnen und Arzte geregelt in Pflicht zur Mitteilung eines Verdachts auf Kindes-
§ 54 Arztegesetz (1998) Abs. 4-6 wohlgefahrdung geregelt in § 37 Bundes- Kinder-
Bei Verdacht auf eine strafbare Handlung, die zum Tod und Jugendhilfegesetz (2013)
oder zu schwerer Korperverletzung einer/s Patientin In Situationen der Wahrnehmung eines konkret
flhrt, besteht Anzeigepflicht an die Sicherheitsbehor- begriindeten Verdachts auf Kindeswohlgefahrdung
de. Ebenso bei Verdacht, dass ein/e Minderjahrige/r » im Rahmen der beruflichen Tatigkeit,
misshandelt, gequalt, vernachlassigt oder sexuell » konkret namentlich bekannte Minderjahrige be-
missbraucht worden ist (Ausnahme: Bei Verdacht treffend,
gegen einen nahen Angehdrigen kann, sofern und » und wenn diese Gefahrdung nicht durch eigenes
solange es flir das Wohl des Opfers zutrdglich ist, von fachliches tatig werden abgewendet werden kann,
einer Anzeige abgesehen werden; jedenfalls aber: muss eine schriftiche Mitteilung dieses Verdachts an
Informierung der Kinder- und Jugendhilfe oder Ein- die ortlich zustandige, 6ffentliche Kinder- und Jugend-
beziehung der Kinderschutzgruppe!). hilfe, ohne schuldhafte Verzogerung, ergehen.

www.gewaltinfo.at/uploads/pdf/recht/
Meldeformular.pdf
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3| FORMEN DER KINDESWOHLGEFAHRDUNG (KWG)

») ) Kindesmisshandlungen (Handlungen)

KORPERLICHE/PHYSISCHE MISSHANDLUNG PSYCHISCHE (EMOTIONALE/SEELISCHE)
Die gezielte Anwendung von Gewalt gegen ein Kind, MISSHANDLUNG
die zu korperlichen Verletzungen fiihrt oder das » Terrorisieren
Potenzial dazu hat. » Isolieren
» Feindselige Ablehnung
» Ausnutzen

» Verweigern emotionaler Responsivitat
Aktiv: meint Handlungen
Passiv: meint Unterlassungen

p)J Sexueller Missbrauch (sexuelle Gewalt)

Jede sexuelle Handlung an/mit einer/m unmiindigen Minderjahrigen; und bei mindigen Minderjahrigen gegen seinen/ihren
Willen, oder der er/sie aufgrund kérperlicher, psychischer, kognitiver oder sprachlicher Unterlegenheit nicht wissentlich
zustimmen kann (spezielle Altersregelungen zu beachten!).

Weitere Definition: Sexuelle Handlungen ohne Korperkontakt
Enge Definition: Sexuelle Handlungen mit Kérperkontakt

)) A Vernachldssigungen (Unterlassungen)

Aktiv: wissentliche Handlungsverweigerung
Passiv: Mangel an Einsicht oder Handlungsmoglichkeiten, Nichtwissen

Unterlassene Fiirsorge Unterlassene Beaufsichtigung
» Physische Vernachldssigung » Unzureichende Beaufsichtigung
- Erndhrung » Aussetzung einer gewalttatigen Umgebung
- Hygiene
- Wohnsituation
- Kleidung
» Emotionale Vernachléssigung
» Erzieherische Vernachldssigung

Nach: Leeb et al. (2008): Child Maltreatment Surveillance.
Uniform Definitions for Public Health and Recommended Data Elements. Atlanta.
Ubersetzt von: Dieter Fischer 2009 Erweitert und kombiniert durch die Definitionen nach: Schone et al. 1997 und Kindler 2006
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4| KINDESWOHLGEFAHRDUNG EINSCHATZEN
- ABLAUFEMPFEHLUNGEN

In Situationen des (noch) vagen Anfangsverdachts hinsichtlich einer méglichen Kindeswohlgefahrdung (KWG):

1. Tauschen Sie sich (wenn moglich) mit Kolleginnen bzgl. der
Wahrnehmungen zu der Familie aus: Ordi-Assistentinnen,
Praxiskolleginnen, Kolleglnnen in der intramuralen Struktur -

z. B. Pflegefachkréfte, andere Arztinnen.

2. Sprechen Sie mit dem/der Minderjahrigen im sprachféhigen
Alter in einer Umgebung die - je Anlassthema - keine daraus zusatz-
lich ergebende Gefahrdung des/der Minderjahrigen mit sich bringt
(mit/ohne Beisein der Eltern).

3. Treten Sie in Kommunikation mit den Eltern(-teilen) der be-
troffenen Minderjahrigen zur Besprechung lhrer drztlichen Sorge und
nadheren Ergriindung der Situation (aufser, daraus wiirde eine weitere
Gefahrdung fir die/den Minderjéhrige/n entstehen z. B. bei Verdacht

sexuellen Missbrauchs oder korperlicher/psychischer durch einen
oder beide Elternteile).

Diese MalRnahmen kdnnen zum genaueren Fassen und Verstehen
einer eventuell bestehenden Belastungssituation von Familien mit
potenzieller KWG-Relevanz beitragen, wie auch einen moglichen An-
fangsverdacht erharten, oder aber auch entkréften.

Wichtig: Bei Kindesmisshandlung, -missbrauch und Vernachlés-
sigung handelt es sich meist um bio-psycho-sozial zu verstehende
und bearbeitende Phdnome auf Seiten der Familien.

»sLeading edges* =

typische Lokalisationen
sturzbedingter Himatome
an exponierten Korperstellen

Hamatome:

‘ akzidentell

Verbrennungen: O akzidentell . misshandlungsverddchtig

GROBUBERSICHT KORPERLICHER VERLETZUNGSZEICHEN
(Hamatome und Verbrennungen) mit Hinweis auf Misshandlungsverdacht

‘ misshandlungsverdachtig
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5| GEFAHRDUNGSSZENARIO

BESCHREI-
BUNG

HANDLUNGS-
PFLICHTEN

HANDLUNGS-
MOGLICH-
KEITEN

ZU BEDENKEN

‘

LB

Eine Belastung der familidren Situation dsst sich er-
kennen; aber (noch) keine unmittelbare Auswirkung
auf das Kindeswohl. Z.B.:

» Im Zuge der Impfaufklérung: Entscheidung der Eltern
gegen eine optionale, kostenpflichtige Impfung (trotz posi-
tiver Haltung der Impfung ggu.). Eltern geben im Gesprach
zu erkennen, dass sie sich derzeit in einer 6konomisch
angespannten Situation befinden, die eine Belastung
darstellt;

» Im Rahmen der Schwangerschaftsbegleitung werden
auffallig stark ausgepragte Sorgen/Angste der werdenden
Mutter wahrgenommen.

Keine Handlungspflichten, da kein konkret begriindeter
Verdacht auf Kindeswohlgefédhrdung (KWG) vorliegt.

Unter Verwendung lhres Vertrauensverhaltnisses kdnnen
Sie der Familie Unterstiitzung anbieten. Z.B.: Kontakt-
herstellung zur Kinder- und Jugendhilfe (KJH) fir Elternbe-
ratung oder finanzielle Unterstiitzung; oder beispielsweise
Weitervermittlung an ,Frithe Hilfen® (Altersklasse 0-3).
Durch Ihr nachfragendes Sorgen kann sich eine diffuse
Belastungssituation/ein unklarer Unterstiitzungsbedarf
praziser erheben lassen.

Transparenz gegeniiber der Familie; kein Handeln ohne
Einvernehmen mit den Eltern(-teilen); wichtig ist ein
moglichst breites Wissen lber die zur Verfiigung stehen-
den Unterstiitzungsangebote und Ansprechstellen fir
Familien.

GELB-ORANGE

Sie stellen einen konkret begriindeten Verdacht auf KWG
fest, wobei Sie klar einschétzen, dass die KWG durch [hr
eigenes fachliches Tatigwerden abgewendet werden
kann. Z.B.:

»Mangel in der Kdrperpflege eines Sauglings mit auf-
félligem Wundsein im Windelbereich »» Eltern aufkléren,
Handlungsalternativen erkldren und Kontrolle vereinba-
ren; Im Rahmen kinderarztlicher/ hausarztlicher Beglei-
tung festgestellte Indikation fiir eine Logopadie

» (Stérung der Sprachentwicklung) »» Eltern aufklaren,
Weitervermittlung herstellen und kontrollierend begleiten.

Durch eigenes fachliches Tatigwerden die KWG abweh-
ren; wenn nicht méglich oder nicht erfolgreich: Mit-
teilung auf Verdacht der KWG an die 6ffentliche KJH

Wichtigste Varianten des ,eigenen fachlich Tatigwerdens®
zur Abwendung einer KWG:

» Durch eigene tiefergehende Kommunikation mit den
Eltern(-teilen) entkréaftet sich der Anfangsverdacht.

» Beratung und Vereinbarungen direkt durch Sie mit
den Eltern(-teilen), inkl. vereinbarter Verlaufskontrollen.
» Weitervermittlung in andere Beratungs- und Behand-
lungssettings durch Sie, inklusive Vorkehrungen fiir eigene
Verlaufskontrollen.

Transparenz gegenlber der Familie; kein Handeln ohne
Information an die Eltern(-teile); Verlauf selber im
Blick behalten (um mogliche Nicht-Abwendung KWG
erkennen zu kdnnen); Non-Compliance der Eltern(-teile)
als weiteren moglicher Hinweis auf Verdacht der KWG
werten und behandeln (Mitteilung an KJH).



Sie stellen einen konkret begriindeten Verdacht auf KWG
fest. Dieser kann durch ihr eigenes fachliches Tatigwerden
nicht abgewendet werden. Z.B.:

» UbermiRig angstbesetzte Reaktion des/r Minderjshri-
gen (MJ) gegenlber Elternteil;

» Deutliche und/oder kommunizierte Uberforderung der

Eltern in Pflege & Erziehung mit Auswirkung auf physische

und psychische Verfassung des/r MJ;

» Signifikante Entwicklungsverzogerung des/r MJ ohne
Problembewusstsein /Reaktionsbereitschaft der
Eltern(-teile);

» Psychisch auffalliger Elternteil

» Substanzmissbrauch der Eltern(-teile) bzw. werdenden
Eltern(-teile).

Mitteilung auf Verdacht der KWG an die ortlich
zustandige, 6ffentliche Kinder- und Jugendhilfe (KJH).

Begleitend zur Handlungspflicht:

» Einwirken auf die Kooperationsbereitschaft der
Eltern(-teile) Uber ihr eventuell bestehendes Vertrauens-
verhaltnis »»,,Briickenbauer-Funktion®,

» Transparenz gegenliber der Familie hinsichtlich des
unumganglichen Vorgangs der Mitteilung auf Verdacht
der KWG = klares Ansprechen lhrer Sorge(n) und lhrer
gesetzlichen und fachlichen Verantwortungslage.

Eine mogliche Sorge Ihrerseits hinsichtlich eines, poten-
ziell als Folge drohenden, Arbeitsbeziehungsabbruchs
zur Familie, muss der Kinderschutzverantwortungs-
tibernahme nachrangig sein. Es handelt sich von Ihrer
Seite ,lediglich® um die Mitteilung eines Verdachts
(konkret, begriindet) auf KWG.

KINDERSCHUTZ.

DUNKELROT

Sie stellen einen konkret begriindeten Verdacht auf KWG
fest. Die Schwere der KWG erfordert das unmittelbare
Herstellen eines ,,sicheren Ortes* fiir den/die MJ zur
Abwendung méglicher weiterer schwerwiegender Ge-
fahrdungen der korperlichen und seelischen Verfassung.
Z.B.

» Anzeichen oder glaubhafte Aussagen zu schweren kor-
perlichen oder psychischen Misshandlungen; sexueller
Missbrauch; bedrohliche Vernachladssigung (auf sach-
gemalie, moglichst gerichtsverwertbare Dokumentation
achten!).

» Flir Anschauungsmaterial zu hochbrisanten Kinder-
schutzféllen

siehe: www.riskid.de/kindesmisshandlung/fallbeispiele

Wie bei ,Rot“ PLUS unmittelbare, telefonische Kon-
taktaufnahme mit der 6ffentlichen KJH: Situations-
schilderung und Abstimmung des unmittelbar weiteren
Vorgehens.

Sicherer Ort:

» Einweisung in ein Krankenhaus mit Kinderschutz-
gruppe mit einer medizinischen Diagnose und Ihrer
ausgedriickten Sorge betreffend des gesundheitlichen
Wohlergehens des/r MJ. Zuweisungsformular an die
Kinderschutzgruppe: www.gewaltinfo. at/uploads/pdf/zu-
weisung_an_ksg_1-2.pdf

» Abwégung bzgl. arztlicher Anzeigepflicht /Zuziehung
Polizei.

Sie missen bei der Anlassuntersuchung entscheiden,
ob die Situation des/r MJ flir eine ambulante Betreuung
in der Praxis ausreichend sicher ist oder nicht.

» Dennoch Eltern(-teilen) vorurteils- und vorwurfsfrei
begegnen.

» Besonnen bleiben!

» Im Kontakt mit der/m MJ nichts versprechen, was Sie
nicht halten kénnen (ruhig, sachlich, einfiihlsam)!
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Salzkammergut
Klinikum

Bad Ischl - Gmunden - Vocklabruck
Universitatslehrkrankenhaus

Kinder- und Jugendheilkunde
Salzkammergut Klinikum Vocklabruck

Dr.-Wilhelm-Bock-Strale 1, 4840 Vocklabruck
Tel. Kinderambulanz: 05 055471-24842

Tel. Kinderstation: 05 055471-24850

E-Mail: kindervb@ooeg.at

www.ooeg.at/sk

Offnungszeiten

» Geplante, ambulante Termine: Montag bis Freitag, nur nach
telefonischer Terminvereinbarung mit der Kinderambulanz

» Rund um die Uhr fiir medizinische Notfalle und bei Verdacht auf
akute Kindesmisshandlung/Kindeswohlgefdhrdung

Unser Angebot richtet sich an
» Kinder und Jugendliche von der Geburt bis zum 18. Geburtstag

Wir sind Expertinnen fiir
» Akute und chronische kérperliche Beschwerden/Krankheiten
» Kinderschutz/Kindesmisshandlung

Wir bieten

» Ambulante und stationére Betreuung akuter und chronischer
kdrperlicher Beschwerden/Krankheiten

» Kinderschutzgruppe

»  (Telefonische) Beratung von niedergelassenen Arztinnen und
Arzten bei Kinderschutzfragen

DIE ANGEBOTE

» sind kostenlos

@

Salzkammergut
Klinikum

Bad Ischl- Gmunden - Vicklabruck
Universitatslehrkrankenhaus

Kinder- und Jugendpsychosomatik/
Kinder- und Jugendpsychiatrie
Salzkammergut Klinikum Vocklabruck

Dr.-Wilhelm-Bock-Stralte 1, 4840 Vocklabruck
Tel. 05 055471-24900

E-Mail: kindervb@ooeg.at

(Vereinbarung eines Vorgesprach-Termins)
www.ooeg.at/sk

Offnungszeiten
Mo-Do 8:00-16:00 Uhr
Fr 8:00-14:00 Uhr

Unser Angebot richtet sich an

» Kinder und Jugendliche von 6 bis 18 Jahren

» Familien mit Kindern bis zur Volljahrigkeit

»  Mutter-Kind-Aufnahmen nach Vereinbarung méglich

Wir sind Expertinnen fiir
» Das gesamte Spektrum psychosomatischer und psychiatrischer
Erkrankungen des Kindes- und Jugendalters
» Ausnahmen:
- akute Selbst- und Fremdgeféhrdung
- Behandlung akuter Psychosen
- Alkohol-, Drogen- und Medikamentenmissbrauch
- Behandlung von Anorexia nervosa

Wir bieten

»  Clearinggesprdch in unserer Terminambulanz vor
Behandlungsbeginn

»  Multiprofessionelle Diagnostik und Behandlung (tagesklinisch
oder stationar)

» Ambulante Nachbetreuung

»  Vernetzung mit niedergelassenen Fachéarztinnen, Psychologinnen,
Pddagoglnnen, Psychotherapeutinnen sowie Kinderschutzeinrich-
tungen

» unterliegen der Schweigepflicht

———

_
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@
Salzkammergut il IKI IN
Klinikum RO - s Jugenc-
Bad Ischl - Gmunden - Vocklabruck e anwaltschaft 00
Universitétslehrkrankenhaus
Kinderstation Kinder- und Jugendanwaltschaft 00
Salzkammergut Klinikum Bad Ischl (KiJA 00)
Dr. Mayer-Strafe 8-10, 4820 Bad Ischl Energiestrafte 2, 4021 Linz
Tel. 05 055472-24850 Tel. 0732 779777,0732 7720-14001
E-Mail: kinderstation.bi@ooeg.at Mobbinghotline: 0664 1521824
www.ooeg.at/sk E-Mail: kija@ooe.gv.at, E-Mail: mobbingstelle.kija@Al.net
WhatsApp: 0664 600 7214004, www.kija-ooe.at
T — — T — —

Offnungszeiten

»  Geplante, ambulante Termine: Mo bis Fr,
nur nach telefonischer Terminvereinbarung

» Rund um die Uhr fiir medizinische Notfalle und Verdacht
auf akute Kindesmisshandlung/Kindeswohlgefahrdung

Unser Angebot richtet sich an
» Kinder und Jugendliche im Alter von 0 bis 18 Jahren
» Familien

Wir sind Expertinnen fiir
» Akute und chronische kérperliche Beschwerden/Krankheiten
»  Kinderschutz/Kindesmisshandlung

Wir bieten

» Ambulante und stationdre Betreuung akuter und chronischer
kdrperlicher Beschwerden/Krankheiten

»  Kinderschutzgruppe

»  (Telefonische) Beratung von niedergelassenen Arztinnen und
Arzten bei Kinderschutzfragen

DAS ANGEBOT

» ist kostenlos
» unterliegt der Schweigepflicht

— e —

Telefonische Beratung
Mo-Fr 10:00-12:00 Uhr; Mo, Di, Do 14:00-16:00 Uhr

Mobbinghotline

Mo 07:30-12:00, 14:00-17:30 Uhr; Di, Mi, Do 07:30-12:30 Uhr
Wahrend den Schulferien wenden Sie sich bitte an die allgemeine
Beratungshotline der KiJA OO. Fiir personliche Beratungen ist eine
vorherige Terminvereinbarung erwiinscht. Diese sind auch aufer-
halb der telefonischen Beratungszeiten moglich.

Unser Angebot richtet sich an

»  Kinder und Jugendliche im Alter bis 21 Jahre

» Personen, die Fragen im Zusammenhang mit Kindern und
Jugendlichen haben (Eltern, Lehrerinnen, Kindergarten-
padagoglnnen, Arztinnen ...)

Wir sind Expertinnen fiir

Beratung und Unterstitzung in allen Angelegenheiten,

die Kinder und Jugendliche (bis 21 Jahre) betreffen, insbesondere
» Trennung, Scheidung, Unterhalt, Kontaktrecht

»  Eltern-Kind-Konflikte

» Mobbing und Gewalt

» Fragen im Zusammenhang mit Polizei und Gericht

Wir bieten

»  Beratung (telefonisch, personlich, E-Mail oder Whats App)

» Begleitung zu Polizei und Gericht

» Mediative Gesprache

» Kostenlose Psychotherapie

»  Gruppentherapieangebot fir Jugendliche zwischen 12 und 18
Jahren (in Kooperation mit proges)

DAS ANGEBOT

» ist kostenlos
» anonym
» unterliegt der Schweigepflicht

— o ———
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Kinderschutz @

Kinder- und Jugendhilfe
Vocklabruck

Kinderschutzzentrum /
Familienberatung

IMPULS Kinderschutzzentrum/
Familienberatung Vocklabruck

Sportplatzstrafte 1-3

4840 Vocklabruck

Tel. 07672 702-73421

E-Mail: bh-vb@ooe.gv.at
www.kinder-jugendhilfe-ooe.at

Salzburger Strafte 18 a

4840 Vocklabruck

Tel.: 07672 27775

E-Mail: impuls@sozialzentrum.org
www.sozialzentrum.org/impuls

Kinder- und Jugendhilfe
Gmunden

Esplanade 10

4810 Gmunden

Tel. 07612 792-63551

E-Mail: bh-gm@ooe.gv.at
www.kinder-jugendhilfe-ooe.at

Offnungszeiten
Mo, Di, Do, 8:00-17:00 Uhr
Mi u. Fr 8:00-12:00 Uhr

Unser Angebot richtet sich an

» Kinder und Jugendliche im Alter von 0 bis 18 Jahren
»  Familien mit Kindern und Jugendlichen

» Schwangere Frauen

Wir sind Expertinnen fiir

» Kinder und Jugendliche, die Sorgen und Néte haben
» Eltern, die sich belastet und Uberfordert fiihlen

»  Pflegefamilien und Adoption

»  Sicherung des Unterhaltes (Festsetzung und Einbringung)

»  Eltern-/Mutterberatung
»  Schulsozialarbeit

DAS ANGEBOT

» ist kostenlos
» anonym

» unterliegt der Schweigepflicht

—

Offnungszeiten
Mo und Mi 11:00-13:00 Uhr, Di und Do 15:00-17:00 Uhr
Termine werden auch auBerhalb der Offnungszeiten angeboten.

Unser Angebot richtet sich an

»  Kinder und Jugendliche im Alter bis 18 Jahre

» Familien mit Kindern bis zur Volljahrigkeit

» Alle, die sich Sorgen um Kinder und Jugendliche machen

Wir sind Expertlnnen fiir
»  Erziehung

»  Familidre Konflikte

»  Sexueller Missbrauch

»  Gewalt

»  Scheidung/Trennung

Wir bieten

»  Beratung

»  Psychotherapie (nach Abklérung)

» Familien- und Scheidungsberatung bei Gericht

»  Prozessbegleitung

» Kinderbeistand und Gruppe fiir Kinder und Eltern nach Schei-
dung/Trennung

DAS ANGEBOT

» ist kostenlos
» unterliegt der Schweigepflicht
» kann auf Wunsch anonym sein

—
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Balance Kinderschutzzentrum
Bad Ischl

WERHILFT WIE?

Gut begleitet K‘ﬁ%"“g

Fruhe Hilfen 00

,,Gut begleitet von Anfang an -
Friihe Hilfen 00¢

Gotzstralte 5, 1. Stock, 4820 Bad Ischl
Tel.: 06132 28290
E-Mail: kisz.badischl@institut-balance.at

www.institut-balance.at

Offnungszeiten Mo, Do 9:00-17:00 Uhr, Mi 14:00-17:00 Uhr

T —

Balance Kinderschutzzentrum
Gmunden

Rinnholzplatz 2-3, 4810 Gmunden
Tel.: 07612 70739

E-Mail: Gmunden@institut-balance.at
Offnungszeiten Mo-Fr 9:00-17:00 Uhr
www.institut-balance.at

Unser Angebot richtet sich an
» Kinder und Jugendliche
»  Familien

Wir sind Expertinnen fiir
»  Psychische und physische Gewalt
gegen Kinder und Jugendliche
»  Unterstltzung bei der Bewadltigung von Lebenskrisen
» Erziehungsberatung

Wir bieten
» Familientherapie und Familienberatung
» Kinderpsychotherapie

»  Prozessbegleitung fiir Kinder und Jugendliche
» Familienberatung bei Gericht

DAS ANGEBOT

» ist kostenlos
» anonym
» unterliegt der Schweigepflicht

— e ————

Salzburger Strafte 18

4840 Vocklabruck

Tel.: 0676 51212 03

E-Mail: alexandra.wambacher@spattstrasse.at
www.fruehehilfen.at

Erreichbarkeit
Mo-Fr 9:00-16:00 Uhr

Unser Angebot richtet sich an

»

»

Schwangere und Familien
Kinder im Alter von 0 bis 3 Jahren

Wir sind Expertinnen fiir

»

»

»

Psychosoziale Belastungen (Angste, finanzielle Notlage, fehlende
Strukturen in der Alltagsbewaltigung, psychische Erkrankungen,
Anzeichen einer postpartalen Depression)

Unsicherheit und/oder Uberforderung im Umgang mit dem Kind
Schwangerschaft, Geburt, sehr friihe oder spate Schwangerschaft
Beziehungskonflikte

Erfahrungen mit Gewalt und Vernachldssigung

Wir bieten

»

»

»

—_—

Unterstiitzung bei der Suche passender Hilfs- und Unter-
stlitzungsangebote und schnellstmdglicher Anbindung
Unterstiitzung bei administrativen Tatigkeiten/Behdrdengdngen,
Begleitung zu Terminen

Starkung der Eltern in schwierigen Zeiten in ihrer Elternrolle/im
Umgang mit dem Kind/in der Eltern-Kind-Bindung

DAS ANGEBOT

» ist kostenlos
» anonym
» unterliegt der Schweigepflicht

B —



WERHILFT WIE?

@ Fl‘ﬂ“ﬁlﬂ’r\ﬂﬂ( \K‘i& M 00
<F= " Viklabruck

Tel. 07672 22722 Industriestralse 19, 4840 Vockabruck
(rund um die Uhr erreichbar) Tel. 07672 22499
E-Mail: office@frauenhaus-voecklabruck.at E-Mail: ikarus@promenteooe.at
www.frauenhaus-voecklabruck.at www.suchtberatung-ikarus.at
Unser Angebot richtet sich an Offnungszeiten
Frauen, die von hduslicher Gewalt (physisch, Mo und Fr 8:00-10:00 Uhr, Mi und Do 15:00-17:00 Uhr
psychisch und/oder sexuell) betroffen oder Termine nach Vereinbarung
bedroht sind und deren Kinder Journaldienste (tel. oder persénlich ohne Terminvereinbarung)
Wir sind Expertinnen fiir Unser Angebot richtet sich an
Hausliche Gewalt (bzw. Gewalt im Jugendliche im Alter ab 13 Jahren
sozialen Nahraum), d. h. Gewalt von Beratung von Angehdrigen (Eltern, Lebensgefahrtinnen, Schul-/
Familienmitgliedern Arbeitskolleglnnen ...)
Fragen zum Gewaltschutz
(Wegweisung/Betretungsverbot, Wir sind Expertlnnen fiir
Kontakt- und Aufenthaltsverbot, Missbrauch und Abhangigkeit von illegalen Suchtmitteln (,Dro-
Frauenhaus als Schutzeinrichtung) genabhangigkeit®)
Kinder, die von der hduslichen Gewalt Medikamentenmissbrauch
mitbetroffen sind Rechtliche und medizinische Fragen in diesem Zusammenhang
Wir bieten Wir bieten
Schutz und Unterkunft Beratung und Behandlung bei Konsum von illegalen Suchtmit-
Beratungen (telefonisch und/oder ambulant) teln,
Psychosoziale Begleitung und Unterstltzung fiir Frauen im Haus Medikamenten, Alkohol (nur bei Jugendlichen)
Prozessbegleitung flr im Haus wohnende Frauen Psychotherapie und klinisch-psychologische Behandlung in diesem
Psychopadagogische Begleitung flr Kinder im Haus Zusammenhang

Angehdrigenberatung bei Suchtproblemen
Medizinische Beratung und Behandlung (inkl. Substitutionsbe-

B handlung)
DAS ANGEBOT A e

ist kostenlos

(Beratungen sind immer kostenlos, das Wohnen im Haus
ist mit geringfligigen Kosten verbunden)

istanonym

(B.eratuvngen kor.menv anonym d‘urchgefuhrt werden, bei DAS ANGEBOT L
Einzug im Haus ist die Anonymitdt nicht mehr gegeben

- Entscheidungen darliber werden in Absprache mit der ist kostenlos

Klientin getroffen) unterliegt der Schweigepflicht
unterliegt der Schweigepflicht kann auf Wunsch anonym sein

14 Gemeinsam fiir Generationen.



WERHILFT WIE?

Soforthilfe
Kontakthummern
» Rettung 144
» Polizei 133
» Feuerwehr 122
» Rat auf Draht 147
» Psychosozialer Notdienst 0732 651015
» Krisenhilfe 00 07322177
» Schulpsychologie 073270712321
T ———
00 SOZIALRATGEBER

http://www.land-oberoesterreich.gv.at/
files/publikationen/so_sozialratgeber.pdf
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Salzkammergut Klinikum Vécklabruck Sa IZ ka mme rgu t

Dr.-Wilhelm-Bock-Straflke 1

4840 Vocklabruck Kli I‘I i ku m

Tel.: 05 055471-0, E-Mail: contact.sk@ooeg.at Bad Ischl - Gmunden - Vocklabruck
Internet: www.ooeg.at/sk Universitatslehrkrankenhaus

LAND | 2 KARNTEN

Kinderschutz




